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1. Inizio lavo 
1.1. Registrazione “Inizio lavoro”; 
1.2. Leggere elenco attività del programma (Rapporto) per conoscere il lavoro da fare; 
1.3. Indossare divisa; 
1.4. Tessera esposta; 
1.5. Attrezzature in ordine pronte per utilizzo; 
1.6. Apertura finestre 
 
2. Biancheria sporca 
2.1. Prendere sacco per biancheria sporca; eventualmente posizionare biancheria pulita in modo 
ordinato in posto pulito; 
2.2. Raccogliere biancheria sporca e articoli cortesia da riutilizzare; 
2.3. Registrare biancheria sporca; 
 
3. Spazzatura 
3.1. Dotarsi di sacco per raccolta spazzatura; 
3.2. Raccogliere spazzatura; Aprire armadi, cassetti, frigorifero, lavastoviglie ecc. 
3.3. Liberare superfici per la pulizia; 
3.4. Spostare mobili piccoli dalle pareti; 
3.5. Se valutato utile riempire lavastoviglie e avviare lavaggio; 
3.6. Se valutato utile disincrostare bollitore, macchina caffè, ecc.; 
3.7. Dove utile aspirare (bagno, cassetti, ecc.); 
 
4. Spazi esterni; 
 
5. Letto; 
5.1. Spolverare sopra letto; 
5.2. Prendere biancheria necessaria; 
5.3. Riordinare letti come da elenco attività; 
5.4. Registrare biancheria utilizzata; 
 
6. Cucina; 
6.1. Ordinare stoviglie e altri oggetti puliti con pulitura interno mobili; 
6.2. Sistemare eventuali ripostigli, sotto lavello, ecc.; 
6.2. Insaponare piano cotture a atre parti sporche da sgrassare; 
6.3. Pulire frigorifero, lavastoviglie, tostapane, forno microonde, ecc. 
6.4. Lavare eventuali stoviglie sporche; 
6.5. Sciacquare e asciugare parti insaponate; 
 
7. Bagno 
7.1. Insaponare doccia; 
7.2. Pulire scarico doccia; 
7.3. Insaponare sanitari; 
7.4. Pulire water e sistemare spazzolino; 
7.5. Sciacquare doccia con acqua calda; 
7.6. Sciacquare sanitari; 
7.7. Pulire specchi; 
7.8. Asciugare doccia; 
7.9. Asciugare sanitari; 
7.10. Spolverare; 
 
8. Spolvero; 
8.1. Pulizia finestre; 
8.2. Chiusura finestre; 
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8.3. Spolvero in senso orario con riordino interno mobili (gtucce), e eventuali oggetti a vista; 
 
9. Pavimenti; 
9.1. Controllo aspirapolvere; 
9.2. Battiscopa in senso orario; 
9.3. Aspirare perimetro e riposizionare mobili leggeri; 
9.4. Aspirare rimanente pavimento, sotto mobili pesanti; 
9.5. Lavaggio pavimento; 
 
10. Controllo finale; 
10.1. Posizionamento spugna; 
10.2. Posizionamento articoli cortesia, strofinaccio cucina, ecc.; 
10.3. Sistemazione tendaggi; 
10.4. Foto per ogni ambiente; 
10.5. Luci, aria condizionate ecc. spento; 
 
11. Registrazione rapporto; 
11.1; Articoli ritrovati; 
11.2. Segnalazioni; 
11.3. Attività; 
 
12. Uscita; 
12.1. Cambio divisa;  
12.2.Ordino attrezzature e zaino; 
12.3. Posizione sacco biancheria sporca e sacchi spazzatura; 
12.4. Chiusure e gestione chiavi; 
 

 

 


